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MEDIA PENGADUAN DAN KONSULTASI PELAYANAN 
 

1. Media Pengaduan 
a. Melalui Kotak Saran 

 
b. Melaui E-Lapor 

 
c. Melalui Direct Message Sosial Media, Email dan Question Box pada Website. 

 
  



 
 

 
  



2. Konsultasi Pelayanan 
 

 


